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SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY
W GMINIE ZIELONKI ZA 2023 ROK

Podstawa prawna

Art. 179 ust.]1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tekst jednolity Dz. U. 2024 r., poz. 177).
Uchwata Rady Gminy Zielonki Nr XXX1/70/2021 z dnia 28.10.2021 r. przyjmujaca Gminny

Program Wspierania Rodziny dla Gminy Zielonki na lata 2022— 2024,

Realizacja 3-letniego Gminnego Programu Wspierania Rodziny

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonkach jest instytucja odpowiedzialng za
realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny oraz kreowania lokalnej polityki spotecznej otwartej
na potrzeby i wsparcie rodzin zmagajacych si¢ z trudnosciami w wypeltnianiu swoich wielorakich
funkeji. Swoje zadania Osrodek realizuje wspolpracujac z instytucjami 1 organizacjami majgcymi
na celu udzielanie wsparcia i pomocy rodzinom oraz dzieciom.

Zalozeniem Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Zielonki na lata 2022— 2024 jest

tworzenie warunkow dla prawidlowego funkcjonowania rodziny i wychowywania dzieci w
rodzinach naturalnych oraz przywracania rodzinom zdolnosci do przezwyciezania ich problemow
opiekunczo-wychowawczych, przy wspolpracy roéznych instytucji dziatajacych na rzecz dzieci i
rodzin. W Programie przyjeto definicj¢ rodziny wskazang w art. 6 pkt 14 ustawy o pomocy
spolecznej, w ktorym definiuje si¢ rodzing jako ,.0soby spokrewnione lub niespokrewnione
pozostajace w faktycznym zwigzku, wspolnie zamieszkujace i gospodarujgce”. Takie rozumienie
rodziny nie zaklada koniecznosci wystepowania instytucjonalnej formy malzenstwa ani wigzi
pokrewienistwa.

Celem glownym ww. Programu bylo wspieranie rodzin w wypelnianiu i przywracaniu
funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Cel glowny Programu byl realizowany poprzez cele szczegdltowe tj.:

1. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno — bytowych rodzin.
2. Zapobieganie poglebianiu si¢ dysfunkcji w rodzinach.



Ponizsze zestawienie tabelaryczne sporzgdzone zostalo zgodnie z celami i dzialaniami
okreslonymi w Gminnym Programie Wspierania Rodziny dla Gminy Zielonki na lata 2022— 2024 i

przedstawia stopien jego realizacji.

Lp.

Zadanie

Jednostka
realizujgca

Sposéb realizacji

Cel gléwny: Wspieranie rodzin w wypelnianiu i przywracaniu funkcji opiekunczo-

wychowawczych

Cel szczegolowy 1: Zabezpieczenie podstaWowych potrzeb sbcjélno—bytoWych rodzin

Zapewnienie
pomocy
materialnej

i rzeczowej
ubogim rodzinom

Gminny Osrodek
Pomocy
Spotecznej

w Zielonkach

W roku 2023 Gminny O$rodek Pomocy
Spolecznej w Zielonkach:

pomocg pienigzng i nie pieniezng
objat 1134 osoby w 484 rodzinach, co
stanowi 4,65 % ogotu mieszkancow,
udzielano $wiadczen pienigznych
osobom znajdujacym si¢ w trudnej
sytuacji materialno — bytowe;j,
wspolpracowal z prywatnym
sponsorem, ktéry wspomagat
srodkami spozywczymi,
higienicznymi i odziezg potrzebujace
rodziny,

wspolpracowat z Parafig pw.
Narodzenia Najswietszej Maryi Panny
w Zielonkach, ktora zorganizowata
pomoc zywnosciowg dla 24
potrzebujacych rodzin,

z okazji Swigt Wielkiej Nocy

i Bozego Narodzenia

posredniczyl w przekazywaniu
informacji migdzy osobami
potrzebujacymi a chcgeymi przekazaé
meble, artykuly gospodarstwa
domowego,

wspotpracowano z 4 organizacjami
pozarzadowymi na rzecz 0sob i rodzin
znajdujacych sie w trudnej sytuacji
zyciowej,

wspotpracowano z Urzedem Pracy
Powiatu Krakowskiego (poprzez
zatrudnienie subsydiowane 3 0sob w
ramach prac spotecznie -
uzytecznych), prowadzono 1
mieszkanie chronione o charakterze
treningowym.

Objecie
dozywianiem

Gminny Osrodek
Pomocy

e W 2023 roku w ramach programu

“Positek w szkole i w domu”™ pomoca




wszystkich dzieci
i doroslych
wymagajacych
tego rodzaju
wsparcia

Spolecznej
w Zielonkach

objeto 142 osoby w tym z goracego
positku skorzystato 43
dzieci/mlodziezy i 15 0sdb dorostych.
Na terenie gminy Zielonki, we
wszystkich placowkach oswiatowych
zagwarantowany byt cieply positek
dla dzieci i mlodziezy. Osoby doroste
mialy zapewniony goracy positek w
jednej firmie gastronomicznej. Ze
wzgledu na zly stan zdrowia 15 0s6b
mialo dowozony posilek do miejsca
zamieszkania. Lgcznie zrealizowano
6969 swiadczen.

Pomoca w formie §wiadczenia
pienigznego, tj. zasitku celowego na
zakup positku lub Zzywnosci objeto 51
rodzin, natomiast swiadczenie
rzeczowe w postaci produktéw
zywnosciowych nie bylo realizowane
w Zielonkach w roku 2023,
kontynuowano dziatania w ramach
Programu Operacyjnego ,,Pomoc
Zywnosciowa (FEAD) wydano

17 skierowan, w tym do Caritas
Archidiecezji Krakowskiej wydano 5
skierowan, natomiast 12 do Banku
Zywnosci.

Lacznie ze wsparcia skorzystaty 44
0soby.

Objecie praca
socjalng rodzin
potrzebujacych
tego rodzaju
wsparcia

Gminny Osrodek
Pomocy
Spolecznej w
Zielonkach,

Liczba pracownikéw socjalnych
Swiadczacych prace socjalng - 11,
Liczba rodzin objetych praca socjalng -
484 (1134 0s6b w rodzinach). W
przypadku 339 rodzin (w ktorych byto
facznie 836 0sdb) praca socjalna
stanowila jedyne swiadczenie (rodziny
nie wymagaly innych $wiadczen,

w tym pienieznych).

Organizacja
wypoczynku

dla dzieci i
mlodziezy z rodzin
dysfunkcyjnych

Gminny Osrodek
Pomocy
Spotecznej

w Zielonkach,
Gmina Zielonki,
Inspektor ds.
Uzaleznien,
Gminna Komisja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych,
Centrum Kultury
Promoc;ji i
Rekreacji w
Zielonkach,
Kuratorium

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Zielonkach wytypowal dzieci do
wyjazdu na kolonig¢ profilaktyczng

w czasie wakacji organizowang przez
Inspektora ds. Uzaleznien i Gminng
Komisj¢ Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Zielonkach. Program
wychowawczy ukierunkowany byl na
profilaktyke uzaleznien oraz promocje
zdrowego stylu zycia. W wyjezdzie do
Etku wziglo udziat 30 uczestnikow.
W 2023 roku CKPiR w Zielonkach
bylo organizatorem zimowego

i letniego wypoczynku dla dzieci i
miodziezy. W ferie odbyly sie




Oswiaty

warsztaty stacjonarne w hali sportowej
w Zielonkach: sportowe, plastyczne

1 muzyczne. Zajecia odbywaly sie

w dni powszednie w godzinach od
9.00 do 14.00. Uczestniczyto 60 dzieci
dziennie. Warsztaty wakacyjne
odbywaly si¢ przez caly lipiec w
wydzielonych grupach po 50 0s6b
dziennie. W okresie letnim
zorganizowano potkolonie, odbyly sie
dwa turnusy w budynku CIS w
Zielonkach oraz trzy turnusy w
Folwarku Kultura w Owczarach.

Z oferty skorzystato ponad 100
dzieci, ktore miaty zapewniong
opieke, wyzywienie i atrakcyjne
tematycznie zajecia. Lacznie w
zajeciach organizowanych przez
CKPiR w 2023 roku uczestniczyto
1724 os6b.

Wspolfinansowanie
pobytu dzieci
W pieczy zastepczej

Gminny Osrodek
Pomocy
Spolecznej

w Zielonkach,
Gmina Zielonki

Liczba dzieci przebywajacych

w pieczy zastgpczej, za ktore
ponoszono oplate —16.

Liczba rodzin wspieranych przez
asystenta, ktorych dziecko pozostaje
w pieczy: 4.

W 2023 roku kontynuowano dziatania
wynikajgce z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej,
oraz realizowano zadania wynikajace
z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy
LA Zyciem”.

Cel szczegolowy 2: Zapobieganie poglebianiu sie dysfunkeji w rodzinach

Monitorowanie
sytuacji rodzin
zagrozonych
kryzysem

Gminny Osrodek
Pomocy
Spotecznej

w Zielonkach,
Komisariat Policji
w Zielonkach,
placowki
oswiatowe, stuzba
zdrowia, Gminna
Komisja
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych

w Zielonkach,
Zespol
kuratorskiej

Pracownicy Osrodka we wspotpracy

z Komisariatem Policji

w Zielonkach, placowkami
o$wiatowymi, stuzbg zdrowia,
Gminng Komisja Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych oraz
Zespotem Kuratorskiej Stuzby
Sadowej na biezaco monitorowali
sytuacje rodzin zagrozonych kryzysem
w trakcie posiedzen Zespotu
Interdyscyplinarnego, spotkan grup
roboczych oraz wizyt domowych,

W Szkole Podstawowej w Zielonkach
monitoringiem ze wzgledu na trudna
sytuacje rodzinng objetych bylo 7
rodzin.

Liczba dzieci i mlodziezy objetych |




shuzby sgdowe;j

w roku 2023 opieka psychologiczno-
pedagogiczng — 99. W zajeciach
korekcyjno-kompensacyjnych
uczestniczyto 57 ucznidow.

W zajeciach dydaktyczno-
wyréwnawczych — 55 os6b w klasach
I-1I1, 73 osoby w zajeciach z j.
polskiego w klasach 4-8 oraz 71
w zajeciach z matematyki w klasach
4-8. W zajeciach logopedycznych
brato udzial — 59 os6b, w zajeciach
rozwijajacych kompetencje spoteczne
— 56 0sob.

W Szkole Podstawowej w Bibicach
monitoringiem ze wzgledu na trudng

sytuacje rodzinng objetych byto 7
rodzin, opiekg psychologiczno-
pedagogiczng objeto 398 osob,
pomoca korekcyjno-kompensacyjng:
58 0s0b, zajeciami dydaktyczno-
wyrownawcezymi: 248 osob, zajgciami
logopedycznymi: 86 osob.

W Szkole Podstawowej w Woli
Zachariaszowskiej w 2023 roku
monitoringiem ze wzgledu na trudng
sytuacje rodzinng zostato objetych 9
rodzin.

Liczba dzieci 1 mlodziezy objetych
pomocg psychologiczno-pedagogiczna
—20 os6b. W zajeciach korekcyjno-
kompensacyjnych uczestniczyto 25
0s0b, w zajeciach dydaktyczno-
wyréwnawczych uczestniczylo 41
0sob, w zajeciach logopedycznych —
55 dzieci.

W Zespole Szkolno-Przedszkolnym
w Przybystawicach w 2023 roku
monitoringiem ze wzgledu na trudng
sytuacj¢ rodzinng objetych bylo 40
rodzin, rewalidacje prowadzono dla 7
0s6b.

Liczba dzieci i mlodziezy objetych
zajeciami korekcyjno-
kompensacyjnymi w przedszkolu— 18
0sob, w szkole- 57 0sob, zajeciami

dydaktyczno- wyréwnawczymi w
klasach I-1I1 objeto— 18 osob, w
klasach IV-VIII tacznie objeto 139
0s0b, zajeciami logopedycznymi w
przedszkolu — 46 osob, w szkole -32
osoby, zajeciami rozwijajgcymi
kompetencje emocjonalno-spoteczne —
22 osoby, socjoterapi¢ prowadzono z 1
0soba.




Zapewnienie Gminny Os$rodek o Liczba asystentow rodziny — 2 (2
wsparcia asystenta | Pomocy etaty)
rodzinom Spotecznej e Liczba rodzin objetych wsparciem
przezywajacym w Zielonkach asystenta rodziny —-36 (141oséb w
trudnosci rodzinach, w tym 72 to dzieci)
w wypelnianiu
funkeji
opiekunczo-
wychowawczych
oraz kobietom i
rodzinom
wychowujgcym
cigzko chore
dziecko
Zapewnienie Gminny Osrodek e W strukturze Osrodka funkcjonuje
dostepnosci Pomocy Punkt Informacji i Wsparcia Rodziny
do bezplatnych Spotecznej w  Zielonkach. W 2023 roku
konsultacji oraz w Zielonkach mieszkancy Gminy mogli Korzystaé
poradnictwa (Punkt Informacji z bezplatnego poradnictwa
specjalistycznego |1 Wsparcia psychologicznego, prawnego
Rodziny), 1 terapeutycznego. tacznie z porad
Powiatowe skorzystaty 223 osoby, w tym: z porad
Centrum Pomocy prawnych 75 o0sob, psychologicznych
Rodzinie 113 os6b, psychoterapeutycznych 20
w Krakowie, 0sob. Z terapii rodzinnej skorzystato 5
Poradnia rodzin, tacznie 15 osob.
Psychologiczno- e 7 poradnictwa psychoterapeutycznego
Pedagogiczna w  ramach  terapii  uzaleznien
skorzystato 11 0s6b, liczba
udzielonych porad: 319.
e Prowadzono réwniez porady

telefoniczne w ilosci 275.

Odbywaly si¢ takze spotkania
wspierajgce dla 0sob uzaleznionych
(43 spotkania dla 15 osob) i
wspoéluzaleznionych. Odbyty si¢ 3
spotkania, w ktorych uczestniczyty 4
osoby.

W 2023 roku mieszkancy gminy
Zielonki mogli korzystac z
bezplatnego wsparcia w Osrodku
Interwencji Kryzysowej w Krakowie,
w Specjalistycznej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej
Powiatu Krakowskiego z filig w
Krakowie, w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Krakowie,
Ponadto mieszkancy gminy Zielonki
mogli skorzysta¢ z bezplatnego
wsparcia w Osrodku Srodowiskowej




Opieki Psychologicznej

1 Psychoterapeutycznej dla dzieci

i mlodziezy w Korzkwi. Sesje
terapeutyczne realizowane byly takze
na terenie Gminy Zielonki w 11
Budynku GOPS w Zielonkach.

Zapewnienie Gminny Osrodek | W 2023 roku prowadzono 52 procedury
pomocy Pomocy Niebieskiej Karty, ktore dotyczyly 47 rodzin
rodzinom/osobom | Spolecznej Z cZego:
doznajacym w Zielonkach, e | procedura byla kontynuowana
przemocy Instytucje z roku 2018, 4 procedury z 2020 r.,
wchodzace 3 procedury z 2021 r. oraz
w sklad Gminnego e 20 procedur kontynuowanych z 2022
Zespotu roku. Formularze Niebieskich Kart
Interdyscyplinarne zostaly spisane przez:
go ds. e pracownikow pomocy spotecznej — 12
Przeciwdziatania kart,
Przemocy e pracownikow policji — 7 kart,
W Rodzinie e pracownika o$wiaty — 3 kart,

e przedstawiciela Osrodka Interwencji
Kryzysowej — 1 karta,

e Przedstawiciela GKRPA - 1 karta.

e W ramach dzialan Zespotu
Interdyscyplinarnego odbyly si¢ 4
posiedzenia, 96 razy spotkaly sie
grupy diagnostyczno-pomocowe,

e w2 przypadkach cztonkowie grup
diagnostyczno-pomocowych zwrocili
sie do sgdu o wglad w
sytuacje¢ matoletnich,

e aw 2 przypadkach czlonkowie grup
diagnostyczno-pomocowych zwrocili
sie do Gminnej Komisji
Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych o podjecie dziatan,

w rodzinach, w ktérych dochodzito do
przemocy.

e 49 osobom dotknigtym przemocsg
udzielono bezptatnej pomocy prawne;j,
psychologicznej,
psychoterapeutycznej w Punkcie
Informacji 1 Wsparcia Rodziny GOPS,
porady socjalne udzielane byly przy
realizacji procedury Niebieskie Karty,

Zapewnienie Gminny Osrodek ¢ Do Gminnej Komisji Rozwigzywania

pomocy rodzinom/ | Pomocy Probleméw Alkoholowych w

osobom Spotecznej Zielonkach w 2023 roku wptyneto 40

borykajacym sie¢ w Zielonkach, wnioskdw o objecie pomocg 0sob

z problemem Gminna Komisja z problemem alkoholowym

alkoholowym Rozwigzywania e Liczba wystosowanych w 2023 roku
Problemow wezwan na posiedzenie  Gminnej




Alkoholowych
w Zielonkach,
Komisariat Policji

Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych — 73,
o Liczba wnioskow wystanych do Sgdu

w Zielonkach o zobowigzanie do leczenia
odwykowego — 12
Kontynuacja Gmina Zielonki e W roku 2023 na terenie Gminy
dzialalnosci Zielonki funkcjonowato 5 Placowek
placéwek wsparcia Wsparcia Dziennego. Jedna Placéwka

dziennego dla
dzieci i mlodziezy
oraz zapewnienie w
nich odpowiedniej
liczby miejsc

prowadzona byla przez GOPS

w Zielonkach ,,Miejsce Rodzinne

w Zielonkach”, jedna przez Fundacje
Ksztalcenia, Wypoczynku i Rekreacji
w Krakowie ,,Aktywna Korzkiew”,
natomiast trzy przez Stowarzyszenie
Zwigzek Harcerstwa Polskiego
Choragiew Krakowska ,,Zielony
Zielonki”, ,,Zielony Korzkiew”,
.Zielony Wegrzce”, Placowki
zapewnialy miejsca dla 106 dzieci

i mlodziezy.

Tworzenie
warunkow do
dzialania rodzin

Gminny Osrodek
Pomocy
Spolecznej

e Podjeto dziatania majgce na celu
pozyskanie kandydatow mogacych
pehi¢ funkcje rodzin wspierajgcych.

wspierajgcych w Zielonkach Na stronie internetowej Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w
Zielonkach opublikowana jest
informacja oraz ogloszenie
o poszukiwaniu kandydatow do
pelnienia ww. funkcji
Rea.l REASIE. Gminny Osrodek e Kontynuowano druga edycj¢ projektu,
projeien ,,Ma,ly. Fompey . ktorego glownym celem byta
srdledlo spengboin SPO%GCZHCJ " kompleksowa aktywizacja spoteczno-
I Zielonkach

zawodowa lub tylko spoteczna dla 44
0sob zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym. W 2023 r.
udzielono wsparcia dla uczestnikow
zrekrutowanych w latach 2021- 2023.
Osoby biorgce udzial w projekcie
otrzymaly wsparcie dostosowane do
ich indywidualnych potrzeb.

W ramach projektu uczestnicy mieli
zapewnione wsparcie: psychologa,
pedagoga, rehabilitanta, terapeuty
uzaleznien, dietetyka, neurologopedy,
terapi¢ wodng, szkolenia grupowe -
wyjazdowe, kursy zawodowe,
posrednictwo pracy.

Cel szczegolowy 3: Prowadzenie dzialalnosci profilaktycznej

Realizacja
programoéw
profilaktycznych

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych

W roku 2023 zrealizowano programy
profilaktyczne:
e . Jasi Malgosia na tropie”, skierowany
do uczniow klas Vi VI, majacy na




w Zielonkach,
Gminny Oérodek
Pomocy
Spolecznej

w Zielonkach

celu opdznienie inicjacji alkoholowej,
liczba uczestnikow —381.

-szkolna interwencja profilaktyczna”,
szkolenie dla pedagogdéw —liczba
uczestnikdw- 50 0sob.

Program ,,Szkota dla Rodzicow

1 Wychowawcow, realizowany

w formie warsztatow
psychologicznych, w ktorym wzigto
udziat 14 osab,

przeprowadzono warsztaty dla
rodzicow, w ktorych wziglo udziat 21
0s0b,

Program Profilaktyki
Rekomendowanej ,, Debata”
adresowany do nastolatkow w celu
wzmocnienia postaw
proabstynenckich zrealizowany

w Szkole Podstawowej w Zielonkach,
Szkole Podstawowej w Bibicach,
Szkole Podstawowej w Woli
Zachariaszowskiej, i w Zespole
Szkolno- Przedszkolnym w
Przybystawicach. Laczna liczba
uczestnikow -311.

Program Profilaktyki
Rekomendowanej ,, Unplugged”,
ktorego celem jest ograniczenie
uzywania substancji
psychoaktywnych, zrealizowany

w Szkole Podstawowej w Woli
Zachariaszowskiej, w programie
wzieto udziat 47 oséb w wieku 12-14
lat.

Program profilaktyczny ,,Cukierki”
majgey na celu zapobieganie
sytuacjom dysfunkcyjnym,
przeprowadzony w szkole
Podstawowe] w Zielonkach, Bibicach,
Woli Zachariaszowskiej

i w Przybystawicach. Liczba
uczestnikow: 262 osoby.

Szkolenie ,,Profilaktyka Uzaleznien”
dla nauczycieli uczniow w Szkole
Podstawowej w Zielonkach, liczba
uczestnikow: 75 osob.

Zajecia profilaktyczno- integracyjne
dla uczniow Szkoly Podstawowej w




Woli Zachariaszowskiej. Liczba
uczestnikow: 30 osob.

Zrealizowane zostato szkolenie dla
Rady pedagogicznej .. Przemoc

i cyberprzemoc rowiesnicza” poprzez
platforme internetowa dostepng dla
nauczycieli w Zespole szkolno-
Przedszkolnym w Przybystawicach.

Rowniez w tej samej szkole
zorganizowano warsztaty
psychologiczne w ramach-
profilaktyki stresu oraz warsztaty
dotyczace przemocy rowiesniczej.
Liczba uczestnikow: 140,

Ponadto Gmina Zielonki wziela udziat
w kampanii ,, Przeciw pijanym
kierowcom oraz w kampanii ,,Reaguj
na przemoc.

Zrealizowano réwniez udzial w
projekcie ,,Eska razem przeciw
depresji” .

Gmina Zielonki kontynuowala takze
kampanig ,, Otwdrz si¢ na pomoc” —
interaktywny materiat
przeciwdzialania przemocy
psychicznej i fizycznej wobec dzieci.

Rozpowszechniono rowniez ponad
1000 egz. gazet i poradnikoéw o
tematyce uzaleznien zaburzen
adaptacyjnych, przemocy domowej
wraz z informacjami o uzyskaniu
mozliwej pomocy na terenie Gminy
Zielonki.

Przeprowadzono 3 kampanie
informacyjne i edukacyjne dla
spolecznosci lokalnej o tematyce
zwigzanej z profilaktyka uzaleznien
1 przeciwdziataniu przemocy,

GOPS realizowal projekt pn.:

,» Wybierz wlasciwy drogowskaz”
w ramach Programu Ostonowego
» Wspieranie jednostek samorzadu
terytorialnego w tworzeniu systemu
przeciwdzialania przemocy w
rodzinie”,

zrealizowano 3 profilaktyczne
przedstawienia teatralne w 3
przedszkolach gminnych,

zrealizowano w 3 szkotach gminnych
warsztaty profilaktyczne przeciwko




przemocy, cyberprzemocy oraz agresji
rowiesniczej, ktdre zostaly
zorganizowane odrebne dla dzieci z
klas I — III oraz dzieci z klas IV-VIII.
Udzial w wydarzeniu wzigto 856 0sdb.
5 | Kontynuacja Gminna Komisja Osrodek kontynuowat w 2023 r.
dzialalnosci Alkoholowych dziatalno$¢ Punktu Informacji
Punktu Informacji |w Zielonkach, i Wsparcia Rodziny w Zielonkach.
i Wsparcia Gminny Osrodek Porad udzielali: psycholog, prawnik,
Rodziny w Pomocy terapeuci.
Zielonkach Spotecznej
w Zielonkach Dziatalnos¢ opisana w pkt 2.3
3. |Podniesienie Gminny Osrodek Pracownicy socjalni i asystenci
kwalifikacji Pomocy rodziny uczestniczyli w 2023 r.
pracownikow Spoleczne;j w szkoleniach realizowanych przez
poprzez udzial w Zielonkach, zewnetrzne instytucje (28 szkolen).
w kursach Powiatowe Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
szkoleniach, Centrum Pomocy byt organizatorem profilaktycznej
warsztatach Rodzinie konferencji naukowo-szkoleniowej dla
w Krakowie, osob lokalnie dziatajacych w obszarze
Regionalny pomocy osobom/rodzinom
Osrodek Polityki doswiadczajgcym przemocy domowe;.
Spolecznej Ponadto pracownicy socjalni
w Krakowie, i asystenci rodziny w roku 2023
organizacje uczestniczyli w cyklicznych
pozarzadowe spotkaniach superwizyjnych ( raz
w miesigcu, ilos¢ superwizji :12)

II . Tworzenie mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny (art. 176 pkt 2)

W roku 2023 asystenci zatrudnieni w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Zielonkach
uczestniczyli w spotkaniach, szkoleniach, warsztatach, majacych na celu podniesienie kompetencji
zawodowych, ukoriczyli réwniez studia drugiego i trzeciego stopnia sfinalizowane uzyskaniem
odpowiednich tytutow. Wsrod szkolen, w ktorych uczestniczyli asystenci wyliczy¢ mozna:

o ,Procedury prawne oraz praktyczne aspekty stuzace ochronie os6b pokrzywdzonych
przemocg domowg jako skuteczna forma odzialywania cztonkoéw ZI i Grup Diagnostyczno-
Pomocowych w ramach procedury ,, Niebieska Karta”.

e ABC, KPA czyli procedura administracyjna dla opornych.

o Techniki pracy socjalno-wychowawczej z klientem niedobrowolnym.

o Ochrona danych osobowych w OPS.

o Cykliczne spotkania asystentow w ramach Forum Asystentow Korony Péinocy Krakowa.

III. Tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzing przezywajaca trudno$ci w wypelnianiu funkeji opiekunczo —
wychowawczych poprzez:

1. Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz
zapewnienie specjalistycznego poradnictwa (art. 176 pkt 3 lit. a)

W roku 2023 Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Zielonkach zapewnial rodzinom
przezywajacym trudnos$ci w wypehianiu funkcji opiekuiiczo - wychowawczych wsparcie
w formie asystenta rodziny. W Os$rodku zatrudnionych bylo dwoch asystentow. Wsparciem



asystenta rodziny w roku 2023 objete bylo 36 rodzin (z czego dwie w ramach koordynacji
poradnictwa zgodnie z ustawg o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem™), w 4 przypadkach
pracowano z rodzinami biologicznymi, na rzecz odbudowania relacji i powrotu matoletnich dzieci z
pieczy.

Ponizsza tabela obrazuje liczbe rodzin korzystajgcych ze wsparcia asystenta rodziny w roku 2023:

Liczba rodzin ogélem 36
Liczba dzieci 72
Liczba rodzin, z ktérymi asystent rozpoczal wspolprace w roku 2023 | 15
Liczba rodzin, z ktérymi asystent pracowal powyzej roku 13
Liczba rodzin, z ktérymi asystent rodziny zakoficzyl w 2023 roku | 8
prace, w tym:

ze wzgledu zmiang metody pracy 4
ze wzgledu na rezygnacje rodziny 3
ze wzgledu na osiagniecie celow 1
Liczba rodzin, z ktérymi wspolpracowat asystent rodziny, a ktérych | 4
dziecko/dzieci umieszczone byly w pieczy zastepezej

Liczba dzieci z ww. rodzin przebywajacych w pieczy zastepcze; 7

Asystent rodziny udzielal rodzinom wsparcia w poprawie sytuacji zyciowej, w tym
w zdobywaniu umiejgtnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego, gospodarowania
srodkami finansowymi, w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, wychowawczych z dzieémi,
prowadzil indywidualne konsultacje wychowawcze dla rodzicow i dzieci, motywowal do
poszukiwania i utrzymania zatrudnienia, towarzyszyl podczas realizacji spraw urzedowych,
podejmowal dzialania majagce na celu integrowanie iaktywizowanie rodziny, umiejetnodci
przezwycigzania kryzyséw rodzinnych, rodzicielskich i matzenskich. Asystent rodziny pracowat
takze zrodzinami biologicznymi, ktérych dzieci umieszczone byly w pieczy zastepczej. Celem
wsparcia byla praca na rzecz odbudowania relacji i powrotu dzieci do rodzin biologicznych.
Ponadto asystent koordynowal poradnictwo na rzecz rodzin wychowujacych niepelosprawne
dzieci zgodnie z zatozeniami ustawy o wparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”.

Dodatkowym dziataniem prowadzonym przez asystenta rodziny bylo zorganizowanie spotkan
wspierajgcych dla matek, mieszkanek Gminy Zielonki ,,Mamy dla mam”. Odbyto sie 8 spotkan w
okresie od wrzesnia 2023 roku do grudnia 2023 roku. W spotkaniach uczestniczyto 8 kobiet.

Podstawowym narz¢dziem pracy asystenta rodziny byl plan pracy, ktéry powstawal w wyniku
wspOlpracy asystenta, pracownika socjalnego, cztonkéw rodzin objetych wsparciem, w wybranych
przypadkach takze koordynatora pieczy zastgpczej. Praca asystenta rodziny wykonywana byla w
miejscu zamieszkania rodziny, lub innych miejscach wskazanych przez rodzine, w godzinach
dostosowanych do potrzeb rodziny. W ramach wykonywanych obowiazkéw asystent rodziny
wspolpracowal na biezaco z pracownikami socjalnymi oraz instytucjami takimi jak:

Szkota Podstawowa w Zielonkach,

Szkota Podstawowa w Bibicach,

Zespol Szkolno-Przedszkolny w Przybystawicach,

Szkota Podstawowa w Woli Zachariaszowskiej,

Szkota Podstawowa w Raciborowicach,

Szkota Podstawowa nr 68 im Jerzego Binczyckiego W Krakowie
XIV Liceum Ogdlnoksztatcace w Krakowie

Zespot Szkot Ponadpodstawowych im. W. Witosa w Giebultowie,
Zespol Szkol Ekonomicznych nr 2 w Krakowie,

Samorzadowe Przedszkole w Zielonkach,

e Samorzadowe Przedszkole w Wegrzcach z siedzibg w Bibicach,
e Niepubliczne Przedszkole ,.Zielone Nutki” w Trojanowicach,



e Gminny Zespol Ekonomiczno-Administracyjny Szkot w Zielonkach,

Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Powiatu Krakowskiego z filig w

Krakowie,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Miechowie,

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Zielonkach,

Punkt Informacji i Wsparcia Rodziny w Zielonkach,

Placowka Wsparcia Dziennego w Zielonkach,

[ Zespol Kuratorskiej Stuzby Sadowej do Wykonywania Orzeczen w Sprawach Rodzinnych

i Nieletnich dla Krakowa - Krowodrzy,

Prokuratura Rejonowa Krakow-Pradnik Biaty w Krakowie,

Sad Rejonowy w Krakowie III Wydzial Rodzinny i Nieletnich,

Komisariat Policji w Zielonkach z siedziba w Krakowie,

NZOZ Gabinet Lekarza rodzinnego w Zielonkach,

Regionalny Osrodek Pomocy Rodzinie,

Przychodnia Familia Medicina w Wegrzcach,

Pogotowie Opiekuncze w Skawinie,

Osérodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i1 Psychoterapeutycznej dla Dzieci

i Mlodziezy ,,Da Vinci” w Korzkwi,

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Krakowie,

e Centrum Wsparcia Opiekunéw Osob Niesamodzielnych (organizator Spotdzielnia Socjalna
Merchant w Krakowie).

Ponadto organizowane byly spotkania zespotu ds. wsparcia rodziny, w ktérych obok asystenta
rodziny i pracownika socjalnego uczestniczyli m.in. kurator zawodowy, przedstawiciele szkot.
Spotkania mialy na celu zaplanowanie i skoordynowanie dziatan zmierzajacych do poprawy
sytuacji rodzin borykajacych si¢ z problemami opiekuficzo-wychowawezymi. W 2023 roku
asystenci rodziny uczestniczyli takze w spotkaniach oceny sytuacji dziecka umieszczonego
w pieczy zastgpczej organizowanych przez PCPR i MOPS w Krakowie. Bezplatne poradnictwo
specjalistyczne na terenie Gminy realizowano w Punkcie Informacji i Wsparcia Rodziny
w Zielonkach (porady prawne, konsultacje psychologiczne, pedagogiczne, terapeutyczne,
psychoterapeutyczne).

Dodatkowo nieodptatne poradnictwo specjalistyczne dla mieszkancéw gminy Zielonki
realizowane bylo przez Specjalistyczng Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng Powiatu
Krakowskiego z filig w Krakowie, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krakowie, przez
Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie. Ponadto w 2023 roku Gminny O$rodek Pomocy
Spolecznej w Zielonkach realizowat projekt ,Maly krok do szczeécia 117, ktdrego celem byla
kompleksowa aktywizacja spoleczno-zawodowa lub tylko spoleczna 44 os6b zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spolecznym na terenie Gminy. Osoby biorgece udzial w projekcie
otrzymaly pomoc dostosowana do ich indywidualnych potrzeb m.in. wsparcie psychologa,
pedagoga, neurologopedy, rehabilitanta, terapi¢ wodna, terapie uzaleznief, kursy zawodowe,
szkolenia grupowe wyjazdowe.

2. Organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajgcych (art. 176
pkt 3 lit. b)

Rodzina przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkeji opiekunczo-wychowawczych moze
zosta¢ objeta pomocg rodziny wspierajacej. Rodzina wspierajgca przy wspoOlpracy asystenta
rodziny, pomaga rodzinie przezywajacej trudnosci w opiece i wychowaniu dziecka wprowadzeniu
gospodarstwa domowego, w ksztaltowaniu i wypelnianiu podstawowych rdl spotecznych itp.

W 2023 roku na terenie Gminy nie funkcjonowaly rodziny wspierajace. Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Zielonkach podjal dzialania majace na celu pozyskanie kandydatow



moggcych pelni¢ ww. funkcje poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonkach.

3. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci (art.
176 pkt 3 lit. c)

W 2023 roku, na terenie gminy Zielonki funkcjonowalo pig¢ Placowek Wsparcia
Dziennego. Glownym zadaniem Placowek jest wsparcie rodzin w pokonywaniu trudnosci
opiekunczo-wychowawczych, poprawa spolecznego i emocjonalnego funkcjonowania dzieci
i mlodziezy oraz ich rodzicow/opiekunow. Placowki organizuja pomoc w nauce, zabawy
edukacyjne, zajecia grupowe, warsztaty rozwijajace zainteresowania, wycieczki krajoznawcze.

Ponizsza tabela obrazuje rejestr Placowek Wsparcia Dziennego dzialajacych na terenie
gminy Zielonki w 2023 roku.

Lp | Nazwa placowki | Podmiot Forma Liczba | Data utworzenia
prowadzgcy prowadzonej miejsc
placowki
1. | Placowka Gminny Osrodek | Opiekuncza, 31 28.06.2018
Wsparcia Pomocy specjalistyczna
Dziennego Spolecznej w | , podworkowa
»Miegjsce Zielonkach
rodzinne w
Zielonkach”
2. | Swietlica Stowarzyszenie | Podworkowa | 15 26.07.2019
Po:dworkowa Zwiazek
,,Zlelopy ) Harcerstwa
Korzkiew” Polskiego
s I?OI_ZkW] Choragiew
3. | Swietlica Rrakowska Podwoérkowa 15 26.07.2019
Podworkowa
wZielonki
Zielonki”
w Zielonkach
4. | Swietlica Podworkowa 15 26.07.2019
Podwoérkowa
LZielony
Wegtrzce”
w Wegrzcach
5. | Placobwka Fundacja Opiekuncza, 30 6.11.2019
Wsparcia Ksztalcenia, specjalistyczna
Dziennego Wypoczynku , podworkowa
»Aktywna i Rekreacji
Korzkiew” w Krakowie
w Korzkwi
Suma: 106




IV. Finansowanie.

1. Koszty zwigzane z udzielaniem pomocy, w postaci rodzin wspierajgcych (art. 176 pkt 4
lit.c)

W roku 2023 w gminie Zielonki nie poniesiono zadnych kosztéw zwiazanych
z dzialalnoscig rodzin wspierajacych, z uwagi na brak rodzin pelnigcych takowsg funkcje.

V. Wspolfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce opiekuficzo-terapeutycznej lub
interwencyjnym o$rodku preadopceyjnym (art. 176 pkt 5)

Gmina, za umieszczenie dzieci w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach dziecka oraz
placowkach opiekunczo — wychowawczych, w pierwszym roku przebywania dziecka pokrywa 10%
kosztow pobytu, w drugim 30%, a w trzecimi kolejnych latach 50% tych kosztow.

W 2023 roku wydatki na pokrycie odplatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej wzrosly
w stosunku do roku poprzedniego. Poniesione wydatki w przedmiotowym zakresie w 2023 roku
wyniosty 117.928,08 zl, natomiast w 2022 roku wydatki na wyzej opisany cel wyniosty 97.925,15
z1. Opisana zmiana nastapila na skutek przedtuzajacego si¢ pobytu dzieci w pieczy zastepczej a co
za tym idzie wigkszej partycypacji Gminy w kosztach utrzymania dzieci.

VI. Sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wlaSciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa a art. 187 ust 3.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zielonkach sporzadzit i przekazal do Wydzialu
Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie nastepujgce sprawozdania
za rok 2023:

e dwa sprawozdania rzeczowo — finansowe z wykonywania przez Gmine zadan
z zakresu wspierania Rodziny i systemu pieczy zastepczej za okres od 01.01.2023 r.
do 30.06.2023 r. oraz od 01.07.2023 r. do 31.12.2023 r.

VII. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny =zagrozonej kryzysem
lub przezywajacej trudnoSci w wypelnianiu funkcji opiekunczo - wychowaweczej,
zamieszkalego na terenie gminy (art. 176 pkt 7)

W roku 2023 pracownicy socjalni wraz z asystentami rodziny na biezgco monitorowali
sytuacj¢ dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci w wypehianiu
funkcji  opiekunczo-wychowawcze. W tym celu prowadzono rozmowy informacyjne
i pedagogizujgce z rodzinami podnoszace s$wiadomos¢ w zakresie procesu wychowania,
prawidlowego funkcjonowania rodziny, pelnienia rél spotecznych. Prowadzono obserwacje
i wywiady podczas wizyt w Srodowisku, wnioskowano o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny,
kierowano czlonkéw rodzin wymagajacych pomocy do specjalistow. Podejmowano takze
wspolprace z instytucjami i ich przedstawicielami (m.in. Placéwki Oswiatowe, Sad, Zespot
Kuratorskiej Stuzby Sadowej do Wykonywania Orzeczen w Sprawach Rodzinnych i Nieletnich,
Komisariat Policji, Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie) na rzecz poprawy sytuacji rodzin
zagrozonych kryzysem.

Potrzeby zwiazane z realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny na rok 2024:

Do realizacji wszystkich zalozen z ustawy o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej
niezbedne jest podjecie nastepujgcych dziatan:



opracowanie i realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Zielonki na
lata 2024-2026,

kontynuacja pracy asystentow rodziny, zapewnienie ciaglosci pracy asystentéw rodziny,
kontynuacja dzialalno$ci Punktu Informacji i Wsparcia Rodziny w Zielonkach -
kontynuacja pracy specjalistow narzecz wsparcia rodzin, a takze poszerzanie oferty
specjalistow $§wiadczgcych ustugi w ww. Punkcie,

realizacja dziatan wynikajacych z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”,
realizacja dzialan profilaktycznych, majacych na celu utrzymanie dzieci w ich naturalnym
srodowisku,

kontynuowanie dziatalnosci Placowek Wsparcia Dziennego i zabezpieczenie w nich miejsc
dla dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem,

tworzenie warunkow do dziatan rodzin wspierajacych,

tworzenie warunkéw do funkcjonowania grup wsparcia dla matek,

tworzenie warunkéw do tworzenia i funkcjonowania grup wsparcia dla o0séb
wspoluzaleznionych,

zabezpieczenie srodkow finansowych na: dzialalno$é rodzin wspierajgecych, prowadzenie
placowki wsparcia dziennego, podnoszenie kompetencji przez asystentéw rodziny,
wspotfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej,

wspolipraca instytucji dzialajgcych na rzecz wsparcia dzieci i rodzin,

podejmowanie dzialai w celu zapewnienia odpowiedniego wsparcia rodzinom i dzieciom
bedacym uchodZcami w zwigzku z trwajaca wojng na Ukrainie,

podejmowanie dzialan w celu zapewnienia odpowiedniego wsparcia rodzinom i dzieciom
bedacym uchodzcami w ramach relokacji.

Z powazaniem

OGOLNOPOLSKI RANKING SAMORZADOW Il MIEISCE w kategorii gminy wiejskie w 2022 roku
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